
Определение 
существенности тем

GRI 3-1, GRI 3-2

Для определения существенных 
тем Отчета с 23.01.2025 по 03.02.2025 
проводился онлайн-опрос предста-
вителей заинтересованных сторон. 
В опросе приняли участие 17 респон-
дентов, представляющих как внешних, 
так и внутренних стейкхолдеров.

Распределение по категориям 
стейкхолдеров, %

64,7 

35,3

Внутренние стейкхолдеры
Внешние стейкхолдеры

Участникам опроса было предло-
жено оценить важность тем по шкале 
от 1 до 5, где оценку 1 получали наи-
менее важные, а 5 – исключительно 
важные. По результатам опроса суще-
ственными были признаны восемь тем, 
набравших 3,81 балла и более.

Обобщенные результаты опроса

2,7

2,74

2,97

3,05

3,09

3,17

3,49

3,49

3,59

3,61

3,62

3,64

3,74

3,81

3,85

3,86

3,86

3,96

4,03

4,09

4.21

4.26

4.27

Снижение негативного воздействия на природные системы 
за счет применения материалов с уникальными свойствами

Развитие практик конструктивного диалога 
с заинтересованными сторонами по вопросам воздействия 

на окружающую среду

Создание равных возможностей и инклюзивной среды 
в трудовом коллективе

Развитие совместных с вузами образовательных программ

Адаптация электросетевой инфраструктуры к изменению климата

Повышение налоговых выплат в местные и федеральный бюджеты

Снижение негативного воздействия на природные системы 
за счет внедрения технологии цифровых активно-адаптивных сетей

Снижение негативного воздействия на природные системы 
за счет создания интеллектуальных систем учета электроэнергии

Повышение эффективности практик противодействия коррупции

Развитие личных и профессиональных качеств работников

Бережное отношение к энергоресурсам 
(развитие технологий энергосбережения и повышение 

энергоэффективности)

Повышение антитеррористической защищенности объектов 
электросетевого комплекса

Повышение качества программ социальной поддержки сотрудников

Развитие методов поддержания работоспособности электросетевого 
хозяйства в условиях чрезвычайных ситуаций

Обеспечение безопасности сторонних лиц 
на производственных объектах

Обеспечение стабильных платежей поставщикам капитала 
(банки, акционеры, инвесторы)

Соблюдение трудовых прав работников

Обеспечение высоких стандартов качества 
и надежности энергоснабжения

Обеспечение безопасности потребителей (качество услуг)

Инвестиционная программа, строительство и ввод новых мощностей

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

Рост заработной платы и социальных выплат для сотрудников

Повышение потребления электрической энергии и мощности 
в рамках проектов экономического развития субъектов 

Российской Федерации и отдельных крупных потребителей 
(строительство новых электрических сетей)

ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОТЧЕТЕ
ОБ ОТЧЕТЕ И СУЩЕСТВЕННОСТИ �

GRI 2-2, GRI 2-3

Цикл отчетности Годовой, за период с 01.01.2024 по 31.12.2024

Формат Отчета

Годовой интегрированный отчет ПАО «Россети Северо-Запад»

Международные стан-
дарты отчетности

Стандарты по отчетности в области устойчивого развития, GRI Sustainability Reporting Standards 2021.

Международный стандарт интегрированной отчетности, The International <IR> Framework  
(Таблица соответствия приведена в разделе «Таблица соответствия Стандартам»).

Стандарт по взаимодействию с заинтересованными сторонами, AA1 000 Stakeholder Engagement Standard (2015)

Российские стандарты 
отчетности и норматив-
ные требования

Положение Банка России от 27.03.2020 № 714-П «О раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг».

Кодекс корпоративного управления Банка России.

Рекомендации по раскрытию в годовом отчете публичного акционерного общества информации о вознаграждении 
членов совета директоров (наблюдательного совета), членов исполнительных органов и иных ключевых руководящих 
работников ПАО (письмо Банка России от 11.12.2017 № ИН-06-28/57).

Рекомендации по раскрытию публичными акционерными обществами нефинансовой информации, связанной с дея-
тельностью таких обществ (информационное письмо Банка России от 12.07.2021 № ИН-06-28/49)

Требования 
ПАО «Россети» к фор-
мированию отчетности 
дочерних компаний

Рекомендации для подготовки Годового отчета по итогам 2024 года для ДЗО ПАО «Россети»

Дата публикации  
предыдущего Отчета

20.06.2024

Границы Отчета Данный Отчет представляет результаты ПАО «Россети Северо-Запад», его филиалов, дочерних и зависимых обществ.

Отчет раскрывает производственные и финансовые результаты, а также содержит обзор деятельности в области кор-
поративной и социальной ответственности в 2024 году. Если не указано иное, финансовые показатели, представ-
ленные в Годовом отчете, приведены и рассчитаны на основе консолидированной финансовой отчетности по МСФО. 
Информация о результатах деятельности, содержащаяся в данном документе, представляет собой консолидирован-
ные данные по Группе «Россети Северо-Запад»

Верификация отчетной 
информации

В 2025 году Компания привлекла Совет по нефинансовой отчетности РСПП для проведения общественного заверения 
отчета за 2024 год.

По итогам общественного заверения Советом по нефинансовой отчетности РСПП был высказан ряд рекомендаций, 
большая часть из которых учтена при подготовке настоящего Отчета (полная информация представлена в начале 
документа в таблице «Рекомендации Совета по нефинансовой отчетности РСПП, полученные в рамках общественного 
заверения интегрированного Годового отчета ПАО «Россети Северо-Запад» за 2024 год»).

Советом по нефинансовой отчетности РСПП подтверждено, что Годовой отчет ПАО «Россети Северо-Запад» содержит:

•	 значимую информацию по ключевым направлениям ответственной деловой практики в соответствии с принципами 
Социальной хартии российского бизнеса;

•	 основные результаты деятельности Компании в этих направлениях.

Заключение Совета РСПП по нефинансовой отчетности Отчета приведено в разделе «Информация об Отчете» (с. 236).
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Наименование 
существенной темы

Позитивное влияние Негативное влияние Меры по управлению существенными 
темами

Сохранение здоровья работ-
ников и создание безопасных 
условий труда

Создание благоприятных условий 
труда.

Забота о здоровье сотрудников

Возможность трав-
матизма работников 
при выполнении работ

Строгий контроль соблюдения техники 
безопасности.

Информирование и обучение работников 
в области охраны труда.

Обеспечение работников необходимыми сред-
ствами защиты

Инвестиционная программа, 
строительство и ввод новых 
мощностей

Ввод новых мощностей для энерго-
снабжения потребителей

– Эффективное планирование инвестиций.

Контроль исполнения инвестиционной 
программы

Обеспечение безопасности 
потребителей (качество услуг)

Надежное энергоснабжение 
потребителей во всех регионах 
присутствия.

Внимание к потребностям 
потребителей

Возможный ущерб 
в связи с нарушением 
электроснабжения 
по техническим и дру-
гим причинам

Строительство новых и модернизация суще-
ствующих объектов.

Своевременное выполнение ремонтной 
программы.

Разработка технологических решений, позво-
ляющих повысить качество энергоснабжения.

Сбор обратной связи и повышение качества 
обслуживания потребителей

Обеспечение высоких стан-
дартов качества и надежно-
сти энергоснабжения

Надежное энергоснабжение 
потребителей во всех регионах 
присутствия.

Внимание к потребностям 
потребителей

– Строительство новых и модернизация суще-
ствующих объектов.

Своевременное выполнение ремонтной 
программы.

Разработка технологических решений, позво-
ляющих повысить качество энергоснабжения.

Сбор обратной связи и повышение качества 
обслуживания потребителей

Соблюдение трудовых прав 
работников

Гарантированное соблюдение норм 
трудового законодательства.

Действие коллективного договора, 
охватывающего 100 % персонала.

Высокий уровень социальной защи-
щенности работников

Риски конфликтов инте-
ресов и нарушений тру-
довых прав в отдельных 
подразделениях.

Потенциальная угроза 
дисбаланса прав и обя-
занностей при мас-
штабных изменениях 
в структуре

Поддержка эффективного диалога 
с профсоюзами.

Мониторинг и аудит соблюдения норм трудо-
вого законодательства.

Развитие системы обратной связи и внутрен-
него комплаенс-контроля

Обеспечение стабильных 
платежей поставщикам 
капитала (банки, акционеры, 
инвесторы)

Обеспечение финансовой устойчи-
вости и прозрачности.

Своевременное исполнение обяза-
тельств по займам и облигациям.

Поддержание высокого кредитного 
рейтинга

Зависимость от тариф-
ного регулирования 
и уровня выручки.

Возможные риски нару-
шения графика выплат 
в случае внешних эконо-
мических шоков

Консервативная долговая политика и контроль 
долговой нагрузки.

Прозрачность финансовой отчетности и инфор-
мационное сопровождение для инвесторов.

Проведение регулярных аудитов и рейтинго-
вой оценки

Обеспечение безопасности 
сторонних лиц на производ-
ственных объектах

Снижение рисков несчастных слу-
чаев среди сторонних лиц.

Внедрение принципов «нулевого 
травматизма» и культуры осознан-
ной безопасности

Потенциальная угроза 
инцидентов при доступе 
посторонних к объектам.

Риск непреднаме-
ренного нахожде-
ния сторонних лиц 
в зоне действия 
энергоустановок

Ограничение доступа к опасным зонам, уста-
новка ограждений и предупреждающих 
знаков.

Регулярное информирование населения вблизи 
объектов о правилах безопасности.

Контроль соблюдения стандартов при выполне-
нии работ подрядными организациями

Развитие методов поддер-
жания работоспособности 
электросетевого хозяйства 
в условиях чрезвычайных 
ситуаций

Обеспечение надежного энерго-
снабжения в сложных условиях.

Оперативное устранение аварийных 
нарушений

Возможная недоста-
точная готовность 
к устранению аварийных 
ситуаций

Своевременное выполнение ремонтной 
программы.

Создание резервных каналов энергоснабжения.

Формирование и поддержание готовности 
ремонтных бригад.

Обеспечение необходимого запаса оборудова-
ния и материалов

Ответственность за подготовку Отчета

Отчет утверждается решениями Совета директоров (предварительно) и годового Общего собрания акционеров ПАО «Россети 
Северо-Запад».

Матрица ответов внешних и внутренних стейкхолдеров

Внутренние стейкхолдеры
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Существенные темы отчета

№ Тема Средний балл

1 Повышение потребления электрической энергии и мощности в рамках проектов экономического развития субъектов 
Российской Федерации и отдельных крупных потребителей (строительство новых электрических сетей)

4,27

2 Рост заработной платы и социальных выплат для сотрудников 4,26

3 Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий труда 4,21

4 Инвестиционная программа, строительство и ввод новых мощностей 4,09

5 Обеспечение безопасности потребителей (качество услуг) 4,03

6 Обеспечение высоких стандартов качества и надежности энергоснабжения 3,96

7 Соблюдение трудовых прав работников 3,86

8 Обеспечение стабильных платежей поставщикам капитала (банки, акционеры, инвесторы) 3,86

9 Обеспечение безопасности сторонних лиц на производственных объектах 3,85

10 Развитие методов поддержания работоспособности электросетевого хозяйства в условиях чрезвычайных ситуаций 3,81

GRI 3-3

Существенные темы и воздействие Компании

Наименование 
существенной темы

Позитивное влияние Негативное влияние Меры по управлению существенными 
темами

Повышение потребления 
электроэнергии и мощности 
в рамках проектов экономи-
ческого развития субъек-
тов Российской Федерации 
и отдельных крупных потре-
бителей (строительство новых 
электрических сетей)

Увеличение доступности и надежно-
сти энергоснабжения в регионах.

Стимулирование социально-эко-
номического развития субъектов 
Российской Федерации.

Обеспечение технологического при-
соединения новых промышленных 
и жилых объектов

Повышенная нагрузка 
на существующую 
инфраструктуру 
в период строительства.

Временное воздействие 
на окружающую среду 
при реализации инфра-
структурных проектов

Реализация инвестиционной программы 
по строительству и модернизации сетей.

Согласование проектов с Министерством энер-
гетики Российской Федерации, региональными 
властями и местными жителями.

Реализация программ повышения надежности 
в регионах с федеральным софинансированием

Рост заработной платы 
и социальных выплат 
для сотрудников

Своевременная выплата и индекса-
ция заработной платы

– Поддержка стабильного финансового состоя-
ния Компании.

Своевременная выплата и индексация заработ-
ной платы
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ТАБЛИЦЫ СООТВЕТСТВИЯ СТАНДАРТАМ �

Указатель содержания GRI

Заявление об использовании ПАО «Россети Северо-Запад» раскрывает информацию, указанную в данном индексе содержа-
ния GRI, за период с 01.01.2024 по 31.12.2024 с указанием стандартов GRI

Использованный стандарт GRI 1 GRI 1: Foundation 2021

Стандарт GRI Раскрытие Место в отчете

GRI 2:  
Общие вопросы 2021

2-1 Информация об организации О Компании

Адреса и контакты

Структура, основные активы и география деятельности

2-2 Юридические лица, включенные в периметр 
отчетности устойчивого развития

Об Отчете

Об Отчете и существенности

Приложение 4. Информация об участии ПАО «Россети Северо-Запад» 
в дочерних хозяйственных обществах и иных организациях

2-3 Отчетный период, частота выхода отчетности 
и контактные данные

Об Отчете и существенности

Информация о деятельности в сфере устойчивого развития вклю-
чается в состав Годового отчета, который публикуется ежегодно. 
Предыдущий отчет вышел 20.06.2024

2-4 Пересмотр информации Данные за предыдущие годы не пересматривались

2-5 Внешнее заверение Внешнее заверение независимым консультантом не проводилось

2-6 Деятельность, цепочка создания стоимости 
и другие деловые отношения

О Компании

Положение Компании на электроэнергетическом рынке

Бизнес-модель

Передача электроэнергии и потери

Технологическое присоединение

Прочие виды деятельности

Основные финансово-экономические показатели Общества по РСБУ

2-7 Сотрудники Численность и структура персонала

2-8 Работники, не являющиеся сотрудниками 
организации

Численность и структура персонала

2-9 Структура и состав органов управления Структура корпоративного управления

Состав совета директоров

2-10 Номинирование и отбор кандидатов в выс-
ший орган управления

Выдвижение кандидатов в Совет директоров

2-11 Председатель высшего органа управления Биографии членов Совета директоров

Председатель Совета директоров не является Генеральным директо-
ром и не входит в состав Правления Компании

2-12 Роль высшего органа управления в надзоре 
за управлением воздействиями организации

Система управления устойчивым развитием

Совет директоров

2-14 Роль высшего органа управления в подго-
товке и утверждении отчетности по устойчивому 
развитию

Совет директоров предварительно утверждает Годовой отчет 
с информацией об устойчивом развитии перед утверждением Общим 
собранием акционеров

2-15 Конфликт интересов Профилактика конфликта интересов

2-16 Коммуникации по критически важным 
проблемам

Совет директоров

2-17 Коллективные знания высшего органа 
управления

Компания не проводила обучение членов Совета директоров 
по вопросам устойчивого развития в 2024 году

ЗАКЛЮЧЕНИЕ СОВЕТА РСПП ПО НЕФИНАНСОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ �
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Стандарт GRI Раскрытие Место в отчете

GRI 201:  
Экономическая  
эффективность 2016

201-1 Созданная и распределенная прямая эконо-
мическая стоимость

Прямая созданная и распределенная экономическая стоимость

201-2 Финансовые последствия и другие риски 
и возможности, связанные с изменением климата

Изменение климата

201-4 Финансовая поддержка со стороны 
государства

У Группы отсутствуют государственные субсидии, компенсирующие 
низкие тарифы на электроэнергию

GRI 202:  
Рыночное присутствие 
2016

202-2 Доля топ-менеджмента из местных 
сообществ

Правление

Состав Правления на 87,5 % состоит из представителей Северо-
Западного федерального округа Российской Федерации

GRI 203:  
Непрямые  
экономические  
воздействия 2016

203-1 Инвестиции в инфраструктуру и поддержи-
ваемые услуги

Технологическое присоединение

Прочие виды деятельности

Инвестиционная деятельность

203-2 Существенные непрямые экономические 
воздействия

Передача электроэнергии и потери

Взаимодействие с заинтересованными сторонами

Вклад Компании в развитие территории СЗФО

Закупочная деятельность

GRI 204:  
Практики закупок 2016

204-1 Доля расходов на местных поставщиков Взаимодействие с заинтересованными сторонами

Закупочная деятельность

GRI 205:  
Противодействие  
коррупции 2016

205-2 Информирование о политиках и методах 
противодействия коррупции и обучение им

Антикоррупционная политика

205-3 Подтвержденные случаи коррупции и при-
нятые меры

Предотвращение коррупции

GRI 206:  
Неконкурентное  
поведение 2016

206-1 Судебные иски в связи с нарушением анти-
монопольного и антитрастового законодатель-
ства и неконкурентным поведением

В 2024 году случаев нарушения антимонопольного законодательства 
не было

GRI 302:  
Энергия 2016

302-1 Потребление энергии внутри организации Энергосбережение и повышение энергетической эффективности

Приложение 29. Объем энергетических ресурсов, использованных 
в 2024 году

302-2 Потребление энергии вне организации Объемы реализации услуг по передаче электроэнергии

302-4 Энергосбережение Потери электроэнергии

Энергосбережение и повышение энергетической эффективности

GRI 303:  
Вода и стоки 2018

303-3 Забор воды Водопользование

303-4 Сброс сточных вод Водопользование

303-5 Потребление воды Водопользование

GRI 304:  
Биоразнообразие 2016

304-1 Участки, находящиеся в собственности, 
аренде, управлении или прилегающие к охра-
няемым территориям и территориям с высокой 
ценностью биоразнообразия за пределами охра-
няемых территорий

Структура, основные активы и география деятельности

304-2 Значительное воздействие деятельности, 
продукции и услуг на биоразнообразие

Сохранение биоразнообразия

304-3 Защита или восстановление природных 
экосистем

Сохранение биоразнообразия

GRI 305:  
Выбросы 2016

305-5 Сокращение выбросов парниковых газов Вклад в достижение Целей в области устойчивого развития ООН

Выбросы загрязняющих веществ в атмосферный воздух

305-7 Выбросы в атмосферу NO
X, SОX и других зна-

чимых загрязняющих веществ
Выбросы загрязняющих веществ в атмосферный воздух

GRI 306:  
Отходы 2020

306-3 Образовавшиеся отходы Учет образования и транспортировки отходов

306-5 Отходы, направленные на утилизацию Учет образования и транспортировки отходов

GRI 401:  
Занятость 2016

401-1 Вновь нанятые сотрудники и текучесть 
персонала

Численность и структура персонала

401-3 Отпуск по уходу за ребенком Социальная политика

Стандарт GRI Раскрытие Место в отчете

GRI 2:  
Общие вопросы 2021

2-18 Оценка эффективности высшего органа 
управления

Независимая оценка деятельности Совета директоров и его 
Комитетов

2-19 Политика по вознаграждениям Система вознаграждений

2-20 Процесс определения вознаграждений Система вознаграждений

2-22 Заявление о стратегии устойчивого развития Понимание Компанией устойчивого развития

2-23 Обязательства, указанные в политиках Понимание Компанией устойчивого развития

Вклад в достижение Целей в области устойчивого развития ООН

Защита интересов и прав работников

Экологическая политика

Ответственный бизнес

Кодекс корпоративной этики

Антикоррупционная политика

2-24 Исполнение обязательств, указанных 
в политиках

Понимание Компанией устойчивого развития

Вклад в достижение Целей в области устойчивого развития ООН

Экологическая политика

Кодекс корпоративной этики

Антикоррупционная политика

2-25 Процессы устранения негативных 
воздействий

Мероприятия по управлению ключевыми рисками

Взаимодействие с потребителями

Компенсация негативных воздействий

Предотвращение коррупции

2-26 Механизмы консультаций и сообщения 
о проблемах

Взаимодействие с потребителями

Предотвращение коррупции

2-27 Соблюдение законодательства и норматив-
ных актов

Экологическая политика

Информация о значимых судебных процессах в 2024 году

2-28 Членство в ассоциациях Членство в ассоциациях

2-29 Подходы к взаимодействию с заинтересо-
ванными сторонами

Взаимодействие с заинтересованными сторонами

2-30 Коллективные договоры Социальная политика

Защита интересов и прав работников

GRI 3:  
Существенные темы 
2021

3-1 Процесс определения существенных тем Определение существенности тем

3-2 Перечень существенных тем Определение существенности тем

3-3 Управление существенными темами Современные стандарты в области устойчивого развития

Взаимодействие с потребителями

Повышение эффективности, надежности и качества энергоснабжения

Инвестиционная деятельность

Кредиторская задолженность

Участие в реализации национальных проектов России

Система вознаграждения персонала

Социальная политика

Защита интересов и прав работников

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

Производственный травматизм

Определение существенности тем

Приложение 19. Отчет по охране труда
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Таблица соответствия Международному стандарту интегрированной отчетности

Отражение в Отчете фундаментальных концепций Стандарта интегрированной отчетности

Фундаментальные концепции Используется / не используется

Создание стоимости для организации и заинтересованных сторон Используется

Капиталы Используется

Процесс создания стоимости Используется

Соответствие Отчета ведущим принципам Стандарта интегрированной отчетности

Ведущие принципы Соответствует / не соответствует

Стратегический фокус и ориентация на будущее Соответствует

Связность информации Соответствует

Взаимодействие с заинтересованными сторонами Соответствует

Существенность Соответствует

Краткость Частично соответствует1

Достоверность и полнота Соответствует

Постоянство и сопоставимость Частично соответствует2

Наличие в Отчете элементов содержания интегрированной отчетности

Элементы содержания Раздел Отчета Номер страницы

Обзор организации и внешняя среда О Компании,

Обзор рынка

с. 8
с. 28

Управление Отчет о корпоративном управлении с. 150

Бизнес-модель Бизнес-модель с. 14

Риски и возможности Управление рисками, внутренний контроль и внутренний аудит с. 209

Стратегия и распределение ресурсов Стратегические приоритеты и перспективы развития,

Ключевые показатели эффективности

с. 31
с. 42

Результаты деятельности Ключевые показатели деятельности,

Бизнес-модель

с. 16

с. 14

Перспективы на будущее Перспективы развития Общества с. 37

Стандарт GRI Раскрытие Место в отчете

GRI 402:  
Взаимоотношения 
сотрудников и руко-
водства 2016

402-1 Минимальный период уведомления в отно-
шении существенных изменений в деятельности 
организации

Минимальный срок уведомления сотрудников до внедрения суще-
ственных операционных изменений – восемь недель

403-2 Определение угроз, рисков и расследова-
ние случаев травматизма

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

403-3 Охрана здоровья на рабочем месте Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

Производственный травматизм

403-4 Участие сотрудников, консультации и ком-
муникация с ними по вопросам промышленной 
безопасности и охраны труда

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

403-5 Обучение сотрудников промышленной  
безопасности и охране труда

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

Производственный травматизм

403-6 Защита здоровья сотрудников  
(вне рабочего места)

Социальная политика

Оздоровление работников и их детей

403-7 Профилактика и смягчение воздействий 
на здоровье и безопасность сотрудников,  
напрямую связанных с деловыми отношениями 
организации

Сохранение здоровья работников и создание безопасных условий 
труда

Травматизм работников подрядных организаций

403-9 Производственный травматизм Производственный травматизм

403-10 Профессиональные заболевания В 2024 году случаев профессиональных заболеваний 
не зарегистрировано

GRI 404:  
Обучение сотрудни-
ков 2016

404-1 Среднегодовое количество часов обучения 
на сотрудника

Обучение и развитие персонала, кадровый резерв

404-2 Программы развития навыков и поддержки 
при увольнении и выходе на пенсию

Поддержка пенсионеров

404-3 Доля сотрудников, для которых проводятся 
периодические оценки эффективности и карьер-
ного развития

Оценка персонала

GRI 405:  
Разнообразие и рав-
ные возможности 2016

405-1 Разнообразие сотрудников и органов 
управления

Численность и структура персонала

Состав Совета директоров

GRI 406:  
Противодействие  
дискриминации 2016

406-1 Случаи дискриминации и принятые меры Ответственный бизнес

GRI 416:  
Здоровье и безопас-
ность потребителей 
2016

416-1 Оценка категорий продуктов и услуг 
на предмет воздействия на здоровье и безопас-
ность потребителей

Повышение эффективности, надежности и качества энергоснабжения

GRI 418:  
Конфиденциальность 
потребителей 2016

418-1 Обоснованные жалобы, касающиеся нару-
шения неприкосновенности частной жизни 
потребителей и утечек персональных данных

Защита персональных данных

В 2024 году утечек персональных данных клиентов не зафиксировано

1	 Презентационная версия Отчета соответствует данному принципу.
2	 В 2018 году Компания начала применять GRI Standards, в 2019 году – Стандарт интегрированной отчетности.
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Аббревиатура Обозначение

СНII среднее напряжение II (1–20 кВ)

СУОТ система управления охраной труда

СУРиВК система управления рисками и внутреннего 
контроля

СЗФО Северо-Западный федеральный округ

СИП изолированный самонесущий провод

СиПР схемы и программы развития электроэнергетики 
субъектов Российской Федерации

СМИ средства массовой информации

СМК система менеджмента качества

ССПИ система сбора и передачи информации

СТО стандарт организации

СУПА система управления производственным и активами

СЭМ система экологического менеджмента

ТГК территориальная генерирующая компания

ТН трансформатор напряжения

ТП технологическое присоединение

ТПиР техническое перевооружение и реконструкция

ТОиР техническое обслуживание и ремонт

ТСО территориальная сетевая организация

ТТ трансформатор тока

ТЭК топливно-энергетический комплекс

ТЭЦ теплоэлектроцентраль

УК уставный капитал

УСПД устройство сбора и передачи данных

ФАС России Федеральная антимонопольная служба

ФЗ федеральный закон

ФКПЭ функциональные ключевые показатели 
эффективности

ФСТ России Федеральная служба по тарифам

ЦОД центр обработки данных

ЦСОД центр сбора и обработки данных

ЦУР ООН Цели в области устойчивого развития Организации 
Объединенных Наций

ЦУС центр управления сетями

ЧОУ ДПО частное образовательное учреждение дополни-
тельного профессионального образования

COVID-19 коронавирусная инфекция 2019 года

EBITDA прибыль до выплаты процентов, налогов, погаше-
ния основной суммы кредита и амортизационных 
отчислений

Аббревиатура Обозначение

ESG Environmental, Social, Governance – окружаю-
щая среда, социальная сфера, корпоративное 
управление

GPRS-канал надстройка над технологией мобильной связи GSM, 
осуществляющая пакетную передачу данных

IR Investor Relations – связи с инвесторами

ISO International Organization for Standardization – 
Международная организация по стандартизации

LoRa запатентованная, проприетарная технология моду-
ляции маломощной глобальной сети

RAB метод доходности инвестиционного капитала

SAIDI средняя длительность прекращения передачи 
электроэнергии потребителей на точку поставки. 
Показатель надежности электроснабжения

SAIFI средняя частота прекращения передачи элек-
троэнергии потребителей на точку поставки. 
Показатель надежности электроснабжения

Единицы измерения

А ампер. Единица измерения силы тока

Га гектар. Единица измерения площади

Гкал гигакалория. Единица измерения тепловой 
энергии

ед. единица

кВ киловольт. Единица измерения напряжения

МВА мегавольт-ампер. Единица измерения полной 
электрической мощности

кВт • ч киловатт-час. Единица измерения электрической 
энергии

кВт, МВт киловатт, мегаватт. Единица измерения электриче-
ской активной мощности

кг килограмм. Единица измерения массы

км километр. Единица измерения длины

л литр. Единица измерения объема

м метр. Единица измерения длины

млн руб. миллионы рублей

млрд руб. миллиарды рублей

п. п. процентный пункт

т тонна, единица измерения массы

трлн руб. триллионы рублей

т у. т. тонна условного топлива

тыс. тысяча

у. е. условная единица

шт. штука

ТЕРМИНЫ И СОКРАЩЕНИЯ �

Аббревиатура Обозначение

АКРА Аналитическое кредитное рейтинговое агентство

АО акционерное общество

АНО автономная некоммерческая организация

АСТУ автоматизированные системы технологического 
управления

АСУ ТП автоматизированная система управления техноло-
гическим процессом

АСУТП автоматизированная система управления

БПЛА беспилотные летательные аппараты

ВАПС высокоавтоматизированная подстанция

ВВП валовой внутренний продукт

ВЛ воздушная линия (электропередачи)

ВН высокое напряжение (110 кВ)

ВОЛС волоконно-оптическая линия связи

Вуз высшее учебное заведение

ГОСА годовое Общее собрание акционеров

ГОСТ государственный стандарт

ГП гарантирующий поставщик электроэнергии

ГСМ горюче-смазочные материалы

ГЭС гидроэлектростанция

ДЗ дебиторская задолженность

ДЗО дочерние и зависимые общества

ДО дочерние общества

Дог. договор

ДЭС дизельная электростанция

ЕНЭС Единая национальная электрическая сеть

ЕПГУ Единый портал государственных услуг

ЕЭС Единая энергетическая система

ИБ информационная безопасность

ИИК информационно-измерительный комплекс

ИП инвестиционный проект

ИПР инвестиционная программа

ИПУ индивидуальный прибор учета

ИТ информационные технологии

КЗ короткое замыкание

ККУ Кодекс корпоративного управления

КЛ кабельная линия

КПР комплексные программы развития электрических 
сетей

КПЭ ключевые показатели эффективности

КУ корпоративное управление

Аббревиатура Обозначение

ЛНА локальный нормативный акт

ЛЭП линия электропередачи

ММВБ Публичное акционерное общество «Московская 
Биржа ММВБ-РТС»

МРСК межрегиональная распределительная сетевая 
компания

МСП субъекты малого и среднего предпринимательства

МСФО международные стандарты финансовой отчетности

МУП муниципальное унитарное предприятие

МЧС Министерство Российской Федерации по делам 
гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям 
и ликвидации последствий стихийных бедствий

НВВ необходимая валовая выручка

НДС налог на добавленную стоимость

НИОКР научно-исследовательские и опытно-конструктор-
ские работы

НИР научно-исследовательские работы

НН низкое напряжение (0,4 кВ)

НПФ негосударственный пенсионный фонд

НТД научно-техническая документация

НТС научно-технический совет

ОИК оперативно-информационный комплекс

ОМП устройства определения места повреждения

ООО общество с ограниченной ответственностью

ОПЭ опытно-промышленная эксплуатация

ОРД организационно-распорядительный документ

ПА устройства противоаварийной автоматики

ПАО публичное акционерное общество

ПЗУ птицезащитные устройства

ПИР проектно-изыскательские работы

ПО производственное отделение

ППО первичная профсоюзная организация

ПС подстанция – электроустановка, предназна-
ченная для преобразования и распределения 
электроэнергии

РЗА релейная защита и автоматика

РСБУ Российский стандарт бухгалтерского учета

РТС Российская торговая система

РУ распределительное устройство

РЭС район электрических сетей

СВК система внутреннего контроля

СНI среднее напряжение I (35 кВ)
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Аудитор ПАО «Россети Северо-Запад»

Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Центр аудиторский технологий и решений – ауди-
торские услуги»

Сокращенное наименование: ООО «ЦАТР – аудиторские услуги»

Местонахождение: Россия, 115035, г. Москва, Садовническая наб., д. 77, стр. 1

Почтовый адрес: Россия, 115035, г. Москва, Садовническая наб., д. 77, стр. 1

Телефон: +7 (812) 703-78-00

Адрес в сети Интернет: https://b1.ru

Адрес электронной почты: info@b1.ru

Филиал Общества с ограниченной ответственностью «Центр аудиторских технологий и решений – аудиторские услуги» 
в г. Санкт-Петербурге

Местонахождение: 190000, Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, ул. Малая Морская, д. 23

Почтовый адрес: 190000, Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, ул. Малая Морская, д. 23

Телефоны горячей линии по вопросам электроснабжения

Телефон горячей линии

Единый на всей территории ответственности 8 (800) 220-0-220, короткий номер 220

Контакты отдела взаимодействия с акционерами и инвесторами
https://www.rosseti-sz.ru/about/companycontacts

Ф. И. О. Должность Телефон, адрес электронной почты

Приходько Светлана Владимировна Начальник отдела +7 (812) 305-10-34

prikhodkosv@rosseti-sz.ru

АДРЕСА И КОНТАКТЫ �

GRI 2-1

Полное наименование: Публичное акционерное общество «Россети Северо-Запад»

Сокращенное наименование: ПАО «Россети Северо-Запад»

Форма собственности и организационно-право-
вая форма

Совместная частная и иностранная собственность

Публичное акционерное общество

Адрес (местонахождение) Общества: 196247, Россия, г. Санкт-Петербург, пл. Конституции, д. 3, литер А, помещение 16Н

Телефон, факс: тел. +7 (812) 305-10-10, факс +7 (812) 305-10-98

Адрес электронной почты: post@rosseti-sz.ru

Адрес в сети Интернет: www.rosseti-sz.ru

Банковские реквизиты: ИНН 7802312751, КПП 781001001, ОГРН 1047855175785

ОКПО 74824610

р/с 40702810855 000 000 024 в Северо-Западном банке ПАО Сбербанк г. Санкт-Петербург

к/с 30101810500 000 000 653

БИК 044030653

Регистратор ПАО «Россети Северо-Запад»

Полное наименование: Акционерное общество «Независимая регистраторская компания Р.О.С.Т.»

Сокращенное наименование: АО «НРК-Р.О.С.Т.»

Местонахождение: 107996, Россия, г. Москва, ул. Стромынка, д. 18, корп. 13

Почтовый адрес: 107996, Россия, г. Москва, ул. Стромынка, д. 18, а/я 9

Телефоны: +7 (495) 771-73-38, 771-73-39

Адрес в сети Интернет: http://www.rrost.ru

Банковские реквизиты: Банк: АО «АЛЬФА-БАНК» г. Москва

БИК 044525593

ИНН 7726030449/771801001

к/с 30101810200000000593

р/с 40701810599929300000

Обособленное подразделение АО «НРК-Р.О.С.Т.» в г. Санкт-Петербурге

Полное наименование: Северо-Западный филиал Акционерного общества «Независимая регистраторская 
компания Р.О.С.Т.»

Местонахождение: 191119, Россия, г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, д. 93а, литера А, этаж 3, офис 5Н, каби-
нет 2, Бизнес-центр «Нептун»

Почтовый адрес: 191119, Россия, г. Санкт-Петербург, наб. Обводного канала, д. 93а, литера А, этаж 3, офис 5Н, каби-
нет 2, Бизнес-центр «Нептун»

Телефон: +7 (812) 424-21-22

Адрес в сети Интернет: http://www.rrost.ru

Адрес электронной почты: rrost-spb@rrost.ru
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